PERSONDATAPOLITIK

AKADEMIKERNES A-KASSE

Denne persondatapolitik forklarer, hvordan Akademikernes A-kasse ("vi" eller "os") behandler dine personoplysninger.

1 DATAANSVARLIG

Den juridiske enhed, som er ansvarlig for behandlingen af dine personoplysninger er:

Akademikernes A-kasse
CVR nr. 1819 4686
Vester Farimagsgade 13
1606 Kgbenhavn V
kontakt@aka.dk

+45 33 9503 95

Vores databeskyttelsesrddgiver ("DPQO") Carsten Ramhgj kan kontaktes her:

car@aka.dk
+45 33 95 03 46

2 BESKRIVELSE AF BEHANDLINGEN

Formal

Kategorier af personoplysninger

Kilder

Behandlingsgrundlag

Modtagere

Opbevaring

Formal #1

Handtering af henvendelser og
kommunikation:

Vi behandler dine personoplysninger, ndr du kontak-
ter Akademikernes A-kasse eller beder os om at
kontakte dig med henblik pa at hgre om vores
tjenester og medlemskab eller fa rad og vejledning
om dine rettigheder og/eller pligter i henhold til a-
kasse-lovgivningen. Dette kan enten veaere ved fysisk
kontakt pd et af vores kontorer, via telefon eller via
e-mail.

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Almindelige personoplysninger:

Navn, adresse, e-mail og tele-
fonnummer

Brug af vores tjenester, herun-
der digitale tjenester

Vi indsamler dine personoplysninger
fra fglgende kilder:

o Direkte fra dig

Vi behandler dine personoplysninger baseret pa fglgende
behandlingsgrundlag:

Almindelige personoplysninger:

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f
(ngdvendig for forfglgelsen af legitime interesser for Akade-
mikernes A-kasse).

Beskrivelse af den legitime interesse: Akademikernes A-kasse
har en legitim interesse i at kunne besvare henvendelser fra dig
og kommunikere med dig. Vi har endvidere en legitim interesse
i at informere om vores tjenester, medlemskab og give r&d og
vejledning til potentielle medlemmer.

Vi kan dele dine person-
oplysninger med:

e  IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

Vi vil opbevare personoplysninger om
ikke medlemmer s3 lzenge, det er
ngdvendigt til de formdl, der er naevnt.

e  Viopbevarer personoplysninger i
forbindelse med henvendelser og
kommunikation med os i op til 2
&r fra registreringen.

e  Har du givet samtykke til at blive
kontaktet af os vedrgrende infor-
mation og/eller tilbud, opbevares
dine personoplysninger i op til 3
maneder med henblik p& frem-
tidig kontakt. Traekker du dit
samtykke tilbage slettes dine
personoplysninger.

Vi vil opbevare personoplysninger om
medlemmer s& lenge, det er ngd-
vendigt til de formél, der er naevnt.

e  Akademikernes A-kasse er som
statsanerkendt a-kasse forpligtet
til at opbevare dokumentations-
materiale som er ngdvendig for
at vurdere medlemmers pligter
og rettigheder, herunder udbe-
talings- og personoplysninger i op
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til 8 &r efter ophgr af medlem-
skab, pensionstidspunkt eller
dgdsfald, jf. bekendtggrelse om
a-kassernes kontrol og admini-
stration § 19, stk. 4.

Formdl #2
Dit medlemskab hos os:

Ansggning og indmeldelse hos os:

Vi behandler dine personoplysninger i forbindelse
med din ansggning om optagelse i Akademikernes
A-kasse, herunder ansggning om seniormedlems-
skab. Hvis du gnsker at overflytte fra en anden A-
kasse behandler vi dine oplysninger i forbindelse
overflytningen, herunder opsigelse af medlemskab
og indsamling af oplysninger fra din nuveerende a-
kasse til brug for overflytningen.

Vi behandler dine personoplysninger, hvis du beder
os om at sende et link via SMS til vores indmeldel-
sesblanket.

Administration af dit medlemskab, forsikringer og
ordninger:

Vi behandler dine oplysninger til at administrere dit
medlemskab og behandling af din kontingentbeta-
ling.

Herudover behandles personoplysninger for at
administrere og tilbyde dig de forsikringer, som er
en del af dit medlemskab, fx deltids- eller fuldtids-
forsikring, Ignsikring mv.

Endvidere behandler vi dine oplysninger i forbindelse
med din betaling til efterlgnsordningen, og hvis du
senere melder dig ud af ordningen.

Kommunikation og rédgivning vedrgrende dit
medlemskab:

Personoplysninger anvendes til at kommunikere med
dig og rddgive dig om dit medlemskab af a-kassen,
herunder rddgive og vejlede dig om dine rettigheder
og/pligter i henhold til a-kasselovgivningen, hvilke
fordele du har adgang til som medlem samt andre
services, som vi tilbyder. Dette kan enten veere ved
fysisk kontakt pd et af vores kontorer, via telefon
eller via e-mail.

Vi benytter herudover dine personoplysninger til at
sende dig underretninger via sms vedrgrende dit
medlemskab, herunder indsendelse af dagpenge-
kort, pdmindelse om aftalte mgder mv.

"Mit AKA":

N&r du bliver medlem hos os far du tildelt din egen
konto ("Mit AKA"), hvor vi registrerer dine oplys-
ninger.

Herudover bruger vi "Mit AKA” til at kommunikere
med dig. Vi sender en advisering til din e-
mailadresse, ndr der er et nyt i din indbakke.

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Almindelige personoplysninger:

o Navn*, adresse*, fgdselsdato*,
e-mail* og telefonnummer*

e Medlemsnummer*

e Ansattelseshistorik*, uddan-
nelsesmaessig baggrund*, CV og
Ignoplysninger*

e Oplysning om pensionsalder*

e Kontingentbetaling

e Brug af vores tjenester, her-
under digitale tjenester

e Medlemskab af andre a-kasser,
herunder anciennitet*

e Evt. dato for ophgr af forsik-
ringsdaekning

o Dato for tilmelding til jobcente-
ret*

o Arsag til arbejdsophgr/afske-
digelse*

e Udbetaling af dagpengegodt-
ggrelse i henhold til § 84 i lov
om arbejdslgshedsforsikring*

CPR-nummer*
Fglsomme personoplysninger:

e  Helbredsoplysninger i form af
fysiske og psykiske drsager til
begraenset rddighed*

Oplysninger om strafbare
forhold:

e  Personoplysninger om friheds-
bergvelse ved ansggning om
kontingentfritagelse ved fri-
hedsbergvelse i mere end 30
dage*

Vi indsamler dine personoplysninger
fra folgende kilder:

Direkte fra dig

Din nuvaerende eller tidligere
arbejdsgiver

Offentligt tilgaengelige registre
Offentlige myndigheder, s&som
SKAT og Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering (STAR)
CPR-registret

Det kommunale jobcenter
Andre a-kasser, ndr du anmoder
om at blive overflyttet til Akade-
mikernes A-kasse

Vi behandler dine personoplysninger baseret pé felgende behand-
lingsgrundlag:

Almindelige personoplysninger:

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a
(samtykke).

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk.1, litra b (ngdven-
dig af hensyn til opfyldelse af en kontrakt, som du er part i).

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk.1, litra ¢ (ngdven-
dig for at Akademikernes A-kasse kan overholde en retlig for-
pligtelse, sdsom vores forpligtelser efter arbejdslgshedslovgiv-
ningen).

De(n) retlige forpligtelse(r) findes i:
e  Bekendtggrelse om krav til a-kassernes kontrol og administra-
tion § 18.

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (ngdven-
dig for forfglgelsen af legitime interesser for Akademikernes A-
kasse).

Beskrivelse af de legitime interesser: Akademikernes A-kasse
har en legitim interesse i at kunne behandle din ansggning og
administrere dit medlemskab, kommunikere med dig, og rad-
give dig om dit medlemskab samt andre services, som vi tilby-
der, administrere din udmeldelse og overflytning af a-kasse-
medlemsskab. Vi har endvidere en legitim interesse i at over-
holde arbejdslgshedslovgivningen. Herudover har vi en legitim
interesse i at behandle dine personoplysninger, for at vi kan
tilbyde dig den forsikring eller ordning, som er en del af dit
medlemskab.

CPR-nummer:
o  Databeskyttelseslovens § 11, stk. 2, nr. 3.
Fglsomme personoplysninger:

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a og artikel
9, stk. 2, litra a (samtykke).

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (ngdven-
dig for forfglgelsen af legitime interesser for Akademikernes A-
kasse) og artikel 9, stk. 2, litra f (ngdvendig for at retskrav kan
fastlaegges, gares gaeldende eller forsvares).

Den legitime interesse:
Vi har en legitim interesse i at fastlaegge, ggre gaeldende eller
forsvare et retskrav.

Oplysninger om strafbare forhold:

e  Databeskyttelseslovens § 8, stk. 2-4.

Vi kan dele dine personop-
lysninger med:

e  IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

e  Offentlige myndighe-
der, sdsom SKAT og
Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering
(STAR).

e I henhold til arbejdslgs-
hedslovgivningen kan vi
desuden have pligt til
at videregive oplysnin-
ger, sdsom hvorvidt du
modtager eller har
modtaget en ydelse, til
jobcentre og andre a-
kasser.

e Hvis du gnsker at over-
flytte til en anden a-
kasse videregiver vi op-
lysninger til den nye a-
kasse.

Vi vil opbevare personoplysninger s&
leenge, det er ngdvendigt til de formal,
der er nzevnt.

Akademikernes A-kasse er som
statsanerkendt a-kasse forpligtet
til at opbevare dokumentations-
materiale som er ngdvendig for
at vurdere medlemmers pligter
og rettigheder, herunder udbe-
talings- og personoplysninger i op
til 8 &r efter ophgr af medlem-
skab, pensionstidspunkt eller
dgdsfald, jf. bekendtggrelse om
a-kassernes kontrol og admini-
stration § 19, stk. 4.

Seerligt vedrgrende indbetaling til
efterlgnsordning:

Hvis der er indbetalt til efterlgns-
ordningen, vil oplysninger blive
slettet 8 ar efter pensionstids-
punktet.




Udmeldelse eller overflytning til anden a-kasse:

Vi behandler dine personoplysninger i forbindelse
med udmeldelse af Akademikernes A-kasse eller nér
du gnsker at overflytte til en anden a-kasse.

Formdl #3

Sagsbehandling og ansggning om og udbeta-
ling af ydelser:

Vi behandler dine personoplysninger i forbindelse
med vores sagsbehandling og din ansggning om og
udbetaling af ydelser, som udbetales gennem Aka-
demikerens A-kasse, herunder Ignsikringer, efterlgn,
dagpenge, supplerende dagpenge, feriedagpenge,
mv.

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Almindelige personoplysninger:

Navn*, adresse*, e-mail* og
telefonnummer*
Medlemsnummer*
Anseettelseshistorik*, uddannel-
sesmaessig baggrund*, CV og
Ignoplysninger*

Dato for tilmelding til jobcente-
ret*

Arsag til arbejdsophgr/afskedi-
gelse*

Udbetaling af dagpengegodt-
ggrelse i henhold til § 84 i lov
om arbejdslgshedsforsikring*

CPR-nummer

Fglsomme personoplysninger:

Helbredsoplysninger i form af
fysiske og psykiske &rsager til
begraenset radighed

Oplysninger om strafbare
forhold:

Personoplysninger vedrgrende
frihedsbergvelse i forhold til ra-
dighed

Vi indsamler dine personoplysninger
fra fglgende kilder:

Direkte fra dig

Din nuvaerende eller tidligere ar-
bejdsgiver

Offentligt tilgaengelige registre
Offentlige myndigheder, s&som
SKAT og Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering (STAR)
CPR-registret

Det kommunale jobcenter
Andre a-kasser

Vi behandler dine personoplysninger baseret pé falgende behand-
lingsgrundlag:

Almindelige personoplysninger:

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a (samtyk-
ke).

. Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b (ngdven-
dig af hensyn til opfyldelse af en kontrakt, som du er part i).

o  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra ¢ (ngdven-
dig for at Akademikernes A-kasse kan overholde en retlig for-
pligtelse).

De(n) retlige forpligtelse(r) findes i:
e  Bekendtggrelse om krav til a-kassernes kontrol og administra-
tion § 18.

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (ngdven-
dig for forfglgelsen af legitime interesse for Akademikernes A-
kasse).

Beskrivelse af den legitime interesse: Akademikernes A-kasse

har en legitim interesse i at overholde vores forpligtelser efter
arbejdslgshedslovgivningen. Vi har endvidere en legitim inter-

esse i at behandle personoplysninger i forbindelse med ansgg-
ningen om og udbetalingen af ydelser, som udbetales gennem
Akademikernes A-kasse.

CPR-nummer:
e  Databeskyttelseslovens § 11, stk. 2, nr. 3-4.
Fglsomme personoplysninger:

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a og artikel
9, stk. 2, litra a (samtykke).

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (ngdven-
dig for forfglgelsen af legitime interesse for Akademikernes A-
kasse) og 9, stk. 2, litra f (n@dvendig for at retskrav kan fast-
laegges, gares geeldende eller forsvares).

Beskrivelse af den legitime interesse:

Akademikernes A-kasse har en legitim interesse i at kunne be-
handle personoplysninger med henblik pd at fastlaegge, ggre
geeldende eller forsvare et retskrav.

Oplysninger om strafbare forhold:

e  Databeskyttelseslovens § 8, stk. 2-4.

Vi kan dele dine personop-
lysninger med:

e  IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

e  Offentlige myndighe-
der, sdsom SKAT og
Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering
(STAR).

e I henhold til arbejds-
Igshedslovgivningen
kan vi desuden have
pligt til at videregive
oplysninger, sdsom
hvorvidt du modtager
eller har modtaget en
ydelse, til jobcentre og
andre a-kasser.

Vi vil opbevare personoplysninger sa
lzenge, det er ngdvendigt til de formal,
der er nzevnt.

Akademikernes A-kasse er som
statsanerkendt a-kasse forpligtet
til at opbevare dokumentations-
materiale, som er ngdvendig for
at vurdere medlemmers pligter
og rettigheder, herunder udbe-
talings- og personoplysninger i op
til 8 &r efter ophgr af medlem-
skab, pensionstidspunkt eller
dgdsfald, jf. bekendtggrelse om
a-kassernes kontrol og admini-
stration § 19, stk. 4.

Seerligt vedrgrende indbetaling til
efterlgnsordning:

Hvis der er indbetalt til efterlgns-
ordningen, vil oplysninger blive
slettet 8 ar efter pensionstids-
punktet.

Seerligt vedrgrende oplysninger
afgivet pd blanketter pa aka.dk:

Oplysninger afgivet pa elektro-
niske blanketter, der er indsendt
til Akademikernes A-kasse opbe-
vares i op til 8 &r efter ophgr af
medlemskab, pensionstidspunkt
eller dgdsfald, jf. bekendtggrelse
om a-kassernes kontrol og ad-
ministration § 19, stk. 4.
Oplysninger afgivet pa elektro-
niske blanketter, der ikke er feer-
digudfyldt og dermed ikke
indsendt til Akademikernes A-
kasse opbevares i op til 7 dage,
sdledes at blanketten i Igbet af de
7 dage igen kan tilgds og
feerdigudfyldes.

Seerligt vedrgrende oplysninger
afgivet til Akademikernes A-kas-
ses Chatbot:

Oplysninger afgivet til chatbotten
uden login p& Mit AKA.
Oplysningerne gemmes i op til 15
minutter, hvorefter der sker elek-
tronisk fjernelse af alle person-
data.

Oplysninger afgivet til chatbotten
efter login pd Mit AKA.




Oplysningerne vil vaere en del af
Akademikernes A-kasses sags-
behandlings- og dokumentations-
materiale, som er ngdvendig for
at vurdere medlemmers pligter
og rettigheder, herunder udbe-
talings- og personoplysninger og
gemmes derfor i op til 8 &r efter
ophgr af medlemskab, pensions-
tidspunkt eller dgdsfald, jf. be-
kendtggrelse om a-kassernes
kontrol og administration § 19,
stk. 4.

Seerligt vedrgrende oplysninger
afgivet til Akademikernes A-
kasses Voicebot:

e  Oplysninger afgivet af ikke
medlemmer til Akademikernes A-
kasses Voicebot.

Oplysningerne gemmes i op til 15
minutter, hvorefter der sker elek-
tronisk fjernelse af alle person-
data.

e  Oplysninger afgivet af medlem-
mer til Akademikernes A-kasses
Voicebot.

Oplysningerne vil vaere en del af
Akademikernes A-kasses sags-
behandlings- og dokumentations-
materiale, som er ngdvendig for
at vurdere medlemmers pligter
og rettigheder, herunder udbe-
talings- og personoplysninger og
gemmes derfor i op til 8 &r efter
ophgr af medlemskab, pensions-
tidspunkt eller dgdsfald, jf.
bekendtggrelse om a-kassernes
kontrol og administration § 19,
stk. 4.

Seerligt vedrgrende oplysninger
afgivet til Akademikernes A-
kasses VoiceAnalyzer:

e  Oplysninger afgivet til Akademi-
kernes A-kasses VoiceAnalyzer.
Oplysningerne gemmes i op til 3
timer, hvorefter der sker elektro-
nisk fjernelse af alle persondata.

Formal #4
Kontrol med udbetaling af ydelser:

Vi behandler dine personoplysninger i sagsbehand-
lingen til at fgre Igbende kontrol med, at der ikke
sker udbetaling af dagpenge, efterlgn eller anden
ydelse, som du ikke er berettiget til.

Vi foretager en samkgrsel af oplysninger, som er
givet via ydelseskort og erkleeringer om arbejde,

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Oplysninger, som vi allerede har, og

som vi samkgrer med oplysninger
fra SKAT:

Almindelige personoplysninger:

o Navn*, adresse*, fgdselsdato*,
e-mail* og telefonnummer*
e Medlemsnummer*

Vi indsamler dine personoplysninger
fra folgende kilder:

e Direkte fra dig

o Offentlige myndigheder, sdsom
SKAT og Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering (STAR)

Vi behandler dine personoplysninger baseret pa fglgende behand-
lingsgrundlag:

Almindelige personoplysninger
e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra ¢ (ngdven-

dig for at Akademikernes A-kasse kan overholde en retlig for-
pligtelse).

De(n) retlige forpligtelse(r) findes i:
e  Bekendtggrelse om krav til a-kassernes kontrol og administra-
tion § 18.

Vi kan dele dine person-
oplysninger med:

e IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

e  Offentlige myndighe-
der, s&som SKAT og

Vi vil opbevare personoplysninger sa
laenge, det er ngdvendigt til de formal,
der er nzevnt.

e  Akademikernes A-kasse er som
statsanerkendt a-kasse forpligtet
til at opbevare dokumentations-
materiale som er ngdvendig for
at vurdere medlemmers pligter
og rettigheder, herunder udbe-
talings- og personoplysninger i op




pension og andre indtaegter med de oplysninger, der
ligger hos SKAT om indkomst og arbejdsomfang.

Hvis samkgrslen giver anledning til tvivl, om der er
udbetalt korrekte ydelser, vil udbetalingerne blive
manuelt kontrolleret, og du vil blive kontaktet hvis
den manuelle gennemgang fortsat giver anledning til
tvivl.

e  Anszettelseshistorik* og Ignop-
lysninger*

e Kontingentbetaling

e Medlemskab af andre a-kasser,
herunder anciennitet*

e Evt. dato for ophgr af forsik-
ringsdaekning

o Dato for tilmelding til jobcente-
ret*

o Arsag til arbejdsophgr/afskedi-
gelse*

e Udbetaling af dagpengegodtgg-
relse i henhold til § 84 i lov om
arbejdslgshedsforsikring*

CPR-nummer

Oplysninger som indsamles fra
SKAT, og samkgres med oplyshinger
vi allerede behandler:

Oplysninger som vi registrerer p
baggrund af samkgrslen:

e Resultatet af samkgrsel, herun-
der om medlemmet er berettiget
eller uberettiget til at modtage
ydelser

Databeskyttelsesforordningen artikel 6, stk. 1, litra f (ngdvendig
for forfglgelsen af legitime interesse for Akademikernes A-kas-
se).

Beskrivelse af den legitime interesse:

Akademikernes A-kasse har en legitim interesse i at overholde
vores forpligtelser efter arbejdslgshedslovgivningen, herunder
bekendtggrelse om krav til a-kassernes kontrol og administra-
tion.

CPR-nummer:

Databeskyttelseslovens § 11, stk. 2, nr. 3-4.

Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering
(STAR).

til 8 &r efter ophgr af medlem-
skab, pensionstidspunkt eller
dgdsfald, jf. bekendtggrelse om
a-kassernes kontrol og admini-
stration § 19, stk. 4.

Seerligt vedrgrende indbetaling til
efterlgnsordning:

e Huvis der er indbetalt til efterlgns-
ordningen, vil oplysninger blive
slettet 8 ar efter pensionstids-
punktet.

Formal #5
Partshgring:

Hvis vi bliver bekendt med oplysninger, der rejser
tvivl om din ret til dagpenge, behandler vi person-
oplysninger om dig i forbindelse med partshgring,
hvor vi vil bede dig om en udtalelse, inden vi afggr
sagen. Du har en frist pd en uge til at svare pa vores
brev.

Hvis du ikke overholder svarfristen, traeffer vi en af-
gorelse p& baggrund af de oplysninger, vi er blevet
bekendt med.

Vi treeffer ogsd en afggrelse pd det foreliggende
grundlag, hvis det svar, du sender os, baerer praeg
af, at du ikke vil medvirke til at oplyse sagen.

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Almindelige personoplysninger:

e Navn*, adresse*, e-mail* og
telefonnummer*
e Dit partsindleeg

CPR-nummer

Vi indsamler dine personoplysninger
fra folgende kilder:

Direkte fra dig

Din arbejdsgiver

Offentlige myndigheder, sdsom
SKAT og Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering (STAR)

Vi behandler dine personoplysninger baseret pa fglgende
behandlingsgrundlag:

Almindelige personoplysninger:

Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a (samtyk-
ke).

Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b (ngdven-
dig af hensyn til opfyldelse af en kontrakt, som du er part i).

Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra ¢ (ngdven-
dig for at Akademikernes A-kasse kan overholde en retlig for-
pligtelse).

De(n) retlige forpligtelse(r) findes i:

Databeskyttelsesforordningen artikel 6, stk. 1, litra f (ngdvendig
for forfglgelsen af legitime interesse for Akademikernes A-kas-
se).

Beskrivelse af den legitime interesse:

Akademikernes A-kasse har en legitim interesse i at overholde
vores forpligtelser efter arbejdslgshedslovgivningen og forvalt-
ningsloven.

CPR-nummer:

Databeskyttelseslovens § 11, stk. 2, nr. 2-4.

Vi kan dele dine person-
oplysninger med:

e  IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

e  Offentlige myndighe-
der, sdsom SKAT og
Styrelsen for Arbejds-
marked og Rekruttering
(STAR).

Vi vil opbevare personoplysninger sa
laenge, det er ngdvendigt til de formal,
der er nzevnt.

e  Akademikernes A-kasse er som
statsanerkendt a-kasse forpligtet
til at opbevare dokumentations-
materiale som er ngdvendig for
at vurdere medlemmers pligter
og rettigheder, herunder udbeta-
lings- og personoplysninger i op
til 8 &r efter ophgr af medlem-
skab, pensionstidspunkt eller
dgdsfald, jf. bekendtgarelse om
a-kassernes kontrol og admini-
stration § 19, stk. 4.

Seerligt vedrgrende indbetaling til
efterlgnsordning:

e Huvis der er indbetalt til efterlgns-
ordningen, vil oplysninger blive
slettet 8 ar efter pensionstids-
punktet.

Formal #6

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Vi indsamler dine personoplysninger
fra fglgende kilder:

Direkte fra dig

Vi behandler dine personoplysninger baseret pd falgende behand-
lingsgrundlag:

Vi kan dele dine personop-
lysninger med:

Vi vil opbevare personoplysninger sd
leenge, det er ngdvendigt til de formal,
der er naevnt.




Brug af Akademikernes-A-kasses hjemmeside
www.aka.dk:

N&r du besgger Akademikernes A-kasses hjemme-
side indsamles der personoplysninger om din adfzerd
ved brug af "cookies", herunder cookies fra tredje-
parter.

Vi bruger bl.a. oplysningerne til at optimere bruger-
oplevelsen pd vores hjemmeside og de ydelser og
tjenester vi tilbyder.

I vores cookiepolitik finder du detaljeret oplysninger
om, hvordan vi bruger cookies. Du finder vores
cookiepolitik via dette link: https://aka.dk/om-
os/cookiepolitik/

Du kan til enhver tid traekke dit samtykke til cookies
tilbage.

Seerligt vedrgrende feellesdataansvar:

For denne slags behandlinger er Akademikernes A-
kasse faelles dataansvarlig med leverandgren af
den/de pdgeeldende tredjepartscookies.

Almindelige personoplysninger:

. Navn

e  Brugeroplysninger

e  IP-adresse

e  Brug af vores digitale tjenester

e  Oplysninger indsamlet ved brug
af cookies, som beskrevet i
cookiedeklarationen, som du
finder via dette link:
https://aka.dk/om-
os/cookiepolitik/

e Online kilder f.eks. sociale me-
dier, der er offentligt tilgaenge-
lige

e  Tredjeparter, som beskrevet i
vores cookiepolitik, som du fin-
der via dette link:
https://aka.dk/om-

os/cookiepolitik/

Almindelige personoplysninger:

Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a (samtyk-
ke).

Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (ngdven-
dig for forfglgelsen af legitime interesser for Akademikernes A-
kasse).

Beskrivelse af den legitime interesse:

Akademikernes A-kasse har en legitim interesse i at kunne opti-
mere brugeroplevelsen pé vores hjemmeside og de ydelser og
tjenester, som vi tilbyder.

e  IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

e  Tredjeparter, som be-
skrevet i vores cookie-
politik, som du finder
via dette link:
https://aka.dk/om-
os/cookiepolitik/.

Personoplysninger opbevares i op
til 1 8r, eller som beskrevet i
vores cookiepolitik, som du finder
via dette link: https://aka.dk/om-
os/cookiepolitik/.

Formadl #7
Statistik, analyser og tilfredshedsmalinger:

Personoplysninger anvendes til at udarbejde stati-
stikker over ledighed, for brugen af vores hjemme-
side, medlemstilfredshed mv.

1 forhold til brugen af cookies henvises til formal 6.

Statistikker, analyser og tilfredshedsmélinger bruges
til forretnings- og produktudvikling. Se formal 9.

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Almindelige personoplysninger:

. Navn

e  Din mening, som du har givet
tilkende i tilfredshedsmalingen

e  Brugshistorik p& vores hjemme-
side

e  IP-adresse

e  Oplysninger indsamlet ved brug
af cookies (lses mere om bru-
gen af cookies i vores cookie-
politik, som du finder via dette
link: https://aka.dk/om-
os/cookiepolitik/).

Vi indsamler dine personoplysninger
fra fglgende kilder:

o Direkte fra dig

Vi behandler dine personoplysninger baseret pa fglgende behand-
lingsgrundlag:

Almindelige personoplysninger:

Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (ngdven-
dig for forfglgelsen af legitime interesser for Akademikernes A-
kasse).

Beskrivelse af den legitime interesse:

Akademikernes A-kasse har en legitim interesse i at gennemfg-
re statistiske undersggelser, analyser og tilfredshedsmaélinger
med henblik p& at kunne optimere vores ydelser og services
samt bedre kendskabet til vores medlemmer, herunder ledig-
hed og medlemstilfredshed.

Vi kan dele dine personop-
lysninger med:

e  IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

Vi vil opbevare personoplysninger s&
leenge, det er ngdvendigt til de formal,
der er nzevnt.

Personoplysninger indhentet i
forbindelse med analyser og
tilfredshedsmalinger opbevares i
op til 1 &r.

Personoplysninger indhentet via
cookies opbevares i op til et ar,
eller som beskrevet i vores
cookiepolitik, som du finder via
dette link: https://aka.dk/om-
os/cookiepolitik/.

Formadl #8
Markedsfgring:

Personoplysninger anvendes til markedsfgringsmaes-
sige formal, herunder at malrette vores kommunika-
tion p& aka.dk med dig p& baggrund af din ud-
dannelse, dit CV mv., samt sende dig relevant
information i form af servicemeddelelser om bl.a.
regelaendringer, jobmatch, statusaendringer, mv. og
sende dig nyhedsbreve, mails og SMS'er.

Du har mulighed for at fravaelge vores nyhedsbreve
ved at veelge "Afmeld nyhedsbrev" i selve nyheds-
brevet.

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Almindelige personoplysninger:

e Navn, adresse, e-mail og
telefonnummer

e  Ansaettelseshistorik, uddannel-
sesmaessig baggrund, CV og
fadselsdato

o Interesse- og fokusomrédder

e Brugshistorik pa vores hjemme-
side

o IP-adresse

Vi indsamler dine personoplysninger
fra folgende kilder:

o Direkte fra dig

e Online kilder f.eks. sociale me-
dier, der er offentligt tilgaenge-
lige

Vi behandler dine personoplysninger baseret pa fglgende behand-
lingsgrundlag:

Almindelige personoplysninger:

Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a (samtyk-
ke).

Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (ngdven-
dig for forfglgelsen af legitime interesser for Akademikernes A-
kasse).

Beskrivelse af den legitime interesse:
Akademikernes A-kasse har en legitim interesse i at kunne
udsende markedsfgring, nyhedsbreve og servicemeddelelser.

Vi kan dele dine personop-
lysninger med:

e  IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

Vi vil opbevare personoplysninger s&
leenge, det er ngdvendigt til de formal,
der er naevnt.

Dine personoplysninger afgivet
med samtykke vil blive opbeva-
ret, sd laenge vi lovligt m& sende
markedsfgring til dig. Dine oplys-
ninger opbevares som udgangs-
punkt i mindst 12 maneder.
Oplysninger slettes dog efter 6
maneder, hvis oplysningerne ikke
har veeret benyttet inden for den-
ne 12-maneders periode.

Vi opbevarer dine personoplys-
ninger, sa laenge du har givet
samtykke til, at vi md kontakte
dig med information og/eller til-
bud. Hvis du traekker dit samtyk-
ke tilbage slettes dine personop-
lysninger.
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Dine oplysninger afgivet i forbindelse
med dit medlemskab, vil blive opbe-
varet efter fglgende regler:

Akademikernes A-kasse er som
statsanerkendt a-kasse forpligtet
til at opbevare dokumentations-
materiale som er ngdvendig for
at vurdere medlemmers pligter
og rettigheder, herunder udbeta-
lings- og personoplysninger i op
til 8 &r efter ophgr af medlem-
skab, pensionstidspunkt eller
dgdsfald, jf. bekendtggrelse om
a-kassernes kontrol og admini-
stration § 19, stk. 4.

Forma3l #9
Forretnings- og produktudvikling:

Personoplysninger (herunder fra statistiske under-
sggelser, analyser, nyhedsbreve og tilfredshedsma-
linger) behandles til brug for forretnings- og produk-
tudvikling med henblik p& at forbedre og forny vores
produkter, services og medlemstilbud.

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Almindelige personoplysninger:

e Navn, e-mail og adresse,

e  Anseettelseshistorik, uddannel-
sesmaessig baggrund, CV og
fgdselsdato

e  Din mening, som du har givet
tilkende i tilfredshedsmalingen

o  IP-adresse

e  Tracking pixels fra leesning af
nyhedsbrev

Vi indsamler dine personoplysninger
fra fglgende kilder:

o Direkte fra dig

Vi behandler dine personoplysninger baseret pa fglgende behand-
lingsgrundlag:

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (ngdven-
dig for forfglgelsen af legitime interesser for Akademikernes A-
kasse).

Beskrivelse af den legitime interesse:

Akademikernes A-kasse har en legitim interesse i forretning- og
produktudvikling, herunder udvikling af nye og eksisterende
produkter, services og medlemstilbud.

Vi kan dele dine personop-
lysninger med:

e  IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

e  Eksterne samarbejds-
partnere som vi samar-
bejder med for at for-
bedre og forny vores
medlemstilbud.

Vi vil opbevare personoplysninger s
leenge, det er ngdvendigt til de formal,
der er nzevnt.

Personoplysninger indhentet via
analyser, nyhedsbreve og
tilfredshedsmalinger opbevares i
op til 1 ar.

Dine oplysninger afgivet i forbindelse
med dit medlemskab, vil blive opbe-
varet efter fglgende regler:

Akademikernes A-kasse er som
statsanerkendt a-kasse forpligtet
til at opbevare dokumentations-
materiale som er ngdvendig for
at vurdere medlemmers pligter
og rettigheder, herunder udbeta-
lings- og personoplysninger i op
til 8 &r efter ophgr af medlem-
skab, pensionstidspunkt eller
dgdsfald, jf. bekendtggrelse om
a-kassernes kontrol og admini-
stration § 19, stk. 4.

Formal #10
Akademikernes A-kasses Startup

Vi indsamler og behandler personoplysninger om dig
i forbindelse med din brug af vores tilbud om Akade-
mikernes A-kasses Startup.

Vi behandler endvidere dine personoplysninger i
forbindelse med gennemfgrelse af vores Startup
tilbud, herunder events og workshops.

Hvis du ansgger om deltagelse i ivaerksaetter-pro-
grammer behandler vi dine personoplysninger i for-
bindelse med ansggningen, udveelgelse og i forbin-
delse med programmets gennemfgrelse.

Vi behandler dine personoplysninger til at holde kon-
takt med dig fgr, under og efter den p&gaeldende
aktivitet.

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Almindelige personoplysninger:

. Navn*

e  Evt. oplysninger pd din samar-
bejdspartner*

. E-mail*

o  Telefonnummer*

e  Virksomhedsoplysninger, herun-
der CVR-nummer*

e  Billede- og videooptagelser

CPR-nummer

Vi indsamler dine personoplysninger
fra fglgende kilder:

o Direkte fra dig

e Fra et medlem af vores a-kasse
(din samarbejdspartner), som
har tilfgjet dig til ansggningen
med din viden og accept

Vi behandler dine personoplysninger baseret pa fglgende behand-
lingsgrundlag:

Almindelige personoplysninger:

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a (samtyk-
ke), anvendes som grundlag for behandling af billede- og vi-
deooptagelser, herunder offentligggrelse, ndr dette er pdkraevet
i overensstemmelse med Datatilsynets retningslinjer.

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b (ngdven-
dig af hensyn til opfyldelse af en kontrakt, som du er part i).

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (ngdven-
dig for forfglgelsen af legitime interesser for Akademikernes A-

kasse).

Beskrivelse af den legitime interesse:

Vi kan dele dine personop-
lysninger med:

e  IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

e  Tilknyttede eksterne
samarbejdspartnere, i
det omfang det er en
del af programgennem-
fagrelsen.

e  Billede- og videoopta-
gelser kan deles med
sociale medier, herun-
der Facebook, Insta-
gram, LinkedIn, mv.

Vi vil opbevare personoplysninger s&
leenge, det er ngdvendigt til de formal,
der er nzevnt.

Personoplysninger opbevares s&
laenge, du er tilmeldt Akademi-
kernes A-kasses Startup tilbud,
herunder events, workshops og
Startup programmer, og slettes 1
ar efter frameldelse.

Billede- og videooptagelser vil
blive opbevaret i 5 &r fra det
pdgeeldende arrangement, med-
mindre der er szerlige grunde,
der taler for en laengere opbeva-
ringsperiode. I tilfeelde af en laen-
gere opbevaringsperiode vil du
blive oplyst saerskilt herom.




Vi deler ogsa virksomhedsoplysninger med eksterne
samarbejdspartnere i forbindelse med programgen-
nemfgrelsen.

Vi bruger oplysningerne til statistik.

Billede- og videooptagelser

Under vores arrangementer — herunder virtuelle
mgder over fx Microsoft Teams og Zoom - kan vi
foretage billede- eller videooptagelser til internt brug
i Akademikernes A-kasse og til brug for
offentligggrelse i b&de trykte og digitale medier samt
internettet, herunder p& sociale medier som
Facebook, Instagram, LinkedIn, mv. til brug i
markedsfgringsgjemed.

Tilknytning af personer uden medlemskab af
Akademikernes A-kasse

Vi indsamler dine personoplysninger, ndr et medlem
af Akademikernes A-kasse har tilknyttet dig som
samarbejdspartner til vores Startup tilbud.

Vi bruger dine oplysninger som beskrevet ovenfor.

N&r du som medlem af Akademikernes A-kasse til-
fgjer personer som del af den indsendte ansggning
om deltagelse i vores Startup tilbud, bekraefter du,
at de indsendte oplysninger er sket i samrdd med
den pdgeaeldende person.

Vi vil skriftligt underrette den tilknyttede person om
vores indsamling af oplysninger.

Akademikernes A-kasse har en legitim interesse i at behandle
dine personoplysninger i forbindelse med afvikling og gennem-
farelse af vores Startup tilbud, herunder events, workshops og
ivaerksaetterprogrammer. I tilfaelde hvor samtykke i overens-
stemmelse med Datatilsynets retningslinjer ikke er p&kraevet,
behandler vi billede- og videooptagelser pé& grundlag af vores
legitime interesse i at kunne offentligggre billeder- og videoop-
tagelser fra vores arrangementer pd sociale medier, til brug i
markedsfgringsgjemed.

CPR-nummer:

e  Databeskyttelseslovens § 11, stk. 2, nr. 2-4.

med henblik pd mar-
kedsfgring.

Formal #11

Gennemfgrelse af arrangementer, herunder
events, workshops, mgder, kurser, webinars
og Akademikernes Akademi — herunder
virtuelle mgder over fx Microsoft Teams og
Zoom:

Vi behandler dine personoplysninger i forbindelse
med gennemfgrelse og administration af vores
arrangementer.

N&r du deltager i et event, workshop, mgde eller
kursus, anvender vi derudover dine oplysninger til at
rundsende deltagerlister til de gvrige deltagere.

Endvidere anvender vi i nogle tilfselde dine oplysnin-
ger til at udlevere eller fremsende kursusbevis til dig
efter endt arrangement.

N&r du deltager i et webinar, anvender vi dine per-
sonoplysninger til general administration af webina-
ret herunder til at tildele dig adgang til webinaret og
administrere din deltagelse.

Vi bruger dine personoplysninger for at holde
kontakt med dig fer, under og efter den pdgaeldende
aktivitet.

Herudover bruger vi dine personoplysninger til at
folge op og evaluere den pdgeeldende aktivitet.

Billede- og videooptagelser

Vi behandler fglgende kategorier af
personoplysninger om dig:

Almindelige personoplysninger:

¢ Navn*, adresse*, e-mail* og
telefonnummer*

e  Medlemsnummer*

e  Billede- og videooptagelser

Fglsomme personoplysninger:

e  Hvis arrangementet inkluderer
bespisning, behandler vi i
sjeeldne tilfaelde falsomme op-
lysninger, herunder i form af
helbredsoplysninger om aller-
gener eller andre szerlige behov
i forhold til fadevarer.

Vi indsamler dine personoplysninger
fra folgende kilder:

o Direkte fra dig

Vi behandler dine personoplysninger baseret pa fglgende behand-
lingsgrundlag:

Almindelige personoplysninger:

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a (samtyk-
ke), anvendes som grundlag for behandling af billede- og vi-
deooptagelser, herunder offentligggrelse, ndr dette er pdkraevet
i overensstemmelse med Datatilsynets retningslinjer.

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b (ngdven-
dig af hensyn til opfyldelse af en kontrakt, som du er part i).

e  Databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (ngdven-
dig for forfglgelsen af legitime interesser for Akademikernes A-
kasse).

Beskrivelse af den legitime interesse:

Akademikernes A-kasse har en legitim interesse i at kunne gen-
nemfgre arrangementer og administrere deltagelsen ved disse,
herunder kontakte dig fgr under og efter samt fglge op og eva-
luere arrangementer. I tilfelde hvor samtykke i overensstem-
melse med Datatilsynets retningslinjer ikke er p&kraevet, be-
handler vi billede- og videooptagelser p& grundlag af vores
legitime interesse i at kunne offentligggre billeder- og videoop-
tagelser fra vores arrangementer pd sociale medier, til brug i
markedsfgringsgjemed.

Fglsomme personoplysninger:

e Hvis vi indsamler oplysninger om allergener, eller hvis du har
andre seerlige behov i forhold til fgdevarer behandler vi disse

Vi kan dele dine personop-
lysninger med:

IT-leverandgrer mv.,
som vi samarbejder
med for at assistere
vores virksomhed.

I de tilfelde, hvor der
rundsendes deltager-
lister deles dine oplys-
ninger med de gvrige
deltagere i arrange-
mentet.

Billede- og videoopta-
gelser kan deles med
sociale medier, herun-
der Facebook, Insta-
gram, LinkedIn, mv.
med henblik p& mar-
kedsfgring.

Vi vil opbevare personoplysninger s&
leenge, det er ngdvendigt til de formal,
der er naevnt.

e  Op til 1 &r efter arrangementet er
afholdt, jf. dog nedenstdende.

e  Akademikernes A-kasse er som
statsanerkendt a-kasse forpligtet
til at opbevare dokumentations-
materiale, som er ngdvendig for
at vurdere medlemmers pligter
og rettigheder, herunder udbe-
talings- og personoplysninger i op
til 8 &r efter det enkelte med-
lemskabs ophgr, pensionstids-
punkt eller dgdsfald, jf. bekendt-
ggrelse om a-kassernes kontrol
og administration § 19, stk. 4.

e  Billede- og videooptagelser vil
blive opbevaret i 5 &r fra det
pdgeeldende arrangement, med-
mindre der er seerlige grunde,
der taler for en laengere opbeva-
ringsperiode. I tilfeelde af en laen-
gere opbevaringsperiode vil du
blive oplyst saerskilt herom.




Under vores arrangementer kan vi foretage billede- oplysninger p& baggrund af Databeskyttelsesforordningens
eller videooptagelser til internt brug i Akademikernes artikel 6, stk. 1, litra a og artikel 9, stk. 2, litra a (samtykke).
A-kasse og til brug for offentligggrelse i b&de trykte
og digitale medier samt internettet, herunder pa
sociale medier som Facebook, Instagram, LinkedIn,
mv. til brug i markedsfgringsgjemed.

3 DINE OPLYSNINGER

Du kan altid g& ind p& "Mit AKA” p& vores hjemmeside www.aka.dk, og se mange af de grundlaaggende oplysninger, som vi har registreret om dig. Her kan du ogsa rette, opdatere og indsende nye oplysninger til os. Hvis du konstaterer, at Akademikernes
A-kasse har mangelfulde eller fejlagtige oplysninger om dig, bedes du kontakte os, sd vi kan rette det.

4 KONSEKVENSER VED BEHANDLINGEN
N&r du ansgger om at blive medlem af Akademikernes A-kasse, kan behandlingen af dine oplysninger fgre til, at vi m& afsld din ansggning om at blive medlem.

N&r du er medlem af Akademikernes A-kasse, kan der opstd situationer, hvor der bliver rejst tvivl om din ret til at f& ydelser udbetalt. Det kan bade veere dagpenge og andre ydelser, som du allerede har faet udbetalt eller vil fa udbetalt. Tvivien kan
opsta pa grund af oplysninger, som du selv har givet til os, eller som vi modtager fra f.eks. dit jobcenter, Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR), SKAT m.fl. I s& fald kan vi bede dig om en redeggrelse, inden vi afggr sagen. Selv om der er
tvivl om din ret til dagpenge, ma vi ikke uden videre standse for dine udbetalinger. Viser det sig, at du ikke havde ret til ydelserne, skal du betale ydelserne tilbage til os. Tilbagebetalingsbelgbet bliver tilskrevet renter, hvis belgbet overstiger et belgb,
der svarer til 4 ugers dagpenge.

Du har pligt til at give os de oplysninger, vi har brug for, for at kunne vurdere din ret til dagpenge, efterlgn, skattefri praemie eller andre ydelser, som vi administrerer.

I nogle tilfeelde kan vi alene indhente oplysninger om dig, fx fra din arbejdsgiver, nér du har givet samtykke det. I sd fald vil vi forsgge at indhente dette skriftlig, hvor du vil have en uge til at svare p& vores anmodning. Hvis du ikke giver dit samtykke,
vil vi treeffe afggrelse pd det foreliggende grundlag.

5 OVERF@RSLER TIL LANDE UDEN FOR EU/E@S
Vi overfgrer ikke dine personoplysninger til lande uden for EU/E@S.

6 AUTOMATISKE INDIVIDUELLE AFGORELSER

Vi anvender automatiske individuelle afggrelser for at sikre en sd hurtig og korrekt sagsbehandling som muligt. Vores IT-system vurderer automatisk og godkender ansggninger, nér vores IT-system har oplysninger, som viser, at ansggningen om ydelser,
optagelse mv. kan imgdekommes fuldt ud.

Vi anvender automatiske afggrelser i fglgende situationer:
a) Godkendelse af ansggning om dagpenge, nér beregningerne viser, at der kan udbetales den maksimale dagpengesats;
b) Godkendelse af ansggning om feriedagpenge, ndr beregningerne viser, at der kan udbetales det antal dage, som der ansgges om;
c) Udbetaling af dagpenge/efterlgn/E@S-dagpenge, ndr beregningerne viser, at der enten ikke skal ske fradrag for arbejde, eller at arbejde, ferie eller sygdom er registreret i Akademikernes A-kasse eller i Jobcenteret;
d) Godkendelse af optagelse i Akademikernes A-kasse, ndr beregningerne viser, at optagelse kan ske pé& den gnskede dato;
e) Godkendelse af statusskift fra studerende til dimittend, ndr beregningerne viser, at anmodning er sket rettidigt og gvrige betingelser er opfyldt;

f) Godkendelse af forlaengelse af gratis studiemedlemskab, nér beregningerne viser, at den gnskede forlaengelse kan anerkendes.

Hvis du klager over en afggrelse eller gnsker din ansggning behandlet manuelt, vil din ansggning altid blive gennemgaet af en medarbejder i Akademikernes A-kasse.

7 PLIGTMASSIG INFORMATION
Alle oplysninger markeret med * ovenfor er ngdvendige og obligatoriske for dig at give os for at Akademikernes A-kasse:
a) Kan vurdere, om betingelserne for medlemskab er opfyldt ved din ansggning om medlemskab;
b) Kan administrere dit medlemskab hos os, herunder i forbindelse med sagsbehandling, partshgring, levering af en ydelse omfattet af dit medlemsskab, udbetaling af ydelser og kontrol med udbetaling af ydelser;

c) Kan administrere din deltagelse i et af Akademikernes A-kasses arrangementer og Startup tilbud.



8 DINE RETTIGHEDER

Du har fglgende rettigheder:
e Du har ret til at anmode om indsigt i, berigtigelse af eller sletning af dine personoplysninger.
e Du har ogsa ret til at f& behandlingen af dine personoplysninger begraenset.

e Hvis behandlingen af dine personoplysninger er baseret pa dit samtykke, har du ret til at tilbagekalde dit samtykke til enhver tid. Din tilbagekaldelse vil ikke have betydning for lovligheden af behandlingen foretaget inden din tilbagekaldelse af
dit samtykke. Du kan tilbagekalde dit samtykke og ggre brug af dine rettigheder som anfgrt nedenfor.

e Du har ret til at modtage de personoplysninger, som du selv har afgivet, i et struktureret, almindeligt anvendt og maskinlaesbart format (dataportabilitet).

e Du kan altid indgive en klage til en databeskyttelsestilsynsmyndighed, f.eks. Datatilsynet.

Derudover har du ret til at ggre indsigelse mod vores behandling af dine personoplysninger i fglgende tilfaelde:

e Hvis vores behandling af dine personoplysninger er baseret pa artikel 6, stk. 1, litra e (samfundets interesse eller offentlig myndighedsudgvelse) eller artikel 6, stk. 1, litra f (interesseafvejning), se ovenfor under behandlingsgrundlag, har du til
enhver tid ret til at gare indsigelse mod en sddan behandling af grunde, der matte vedrgre din szerlige situation.

e Ligeledes har du en ubetinget ret til at ggre indsigelse mod vores behandling af dine personoplysninger, hvis vi behandler dine oplysninger med henblik pa direkte markedsfaring.
Du kan ggre brug af dine rettigheder ved at sende en e-mail til Akademikernes A-kasse pa fglgende e-mailadresse: kontakt@aka.dk.

Der kan veere betingelser eller begraensninger til disse rettigheder. Det er derfor ikke sikkert, at du f.eks. har ret til dataportabilitet i det konkrete tilfeelde - dette afhaenger af de konkrete omsteendigheder i forbindelse med behandlingsaktiviteterne.

Du kan til enhver tid laese mere om dine rettigheder i databeskyttelsesforordningen (EU 2016/679) samt i databeskyttelsesloven (nr. 502 af 23/05/2018). Du kan desuden laese om dine gvrige rettigheder som medlem af en a-kasse i bekendtggrelse om
kravene til a-kassernes sagsbehandling og afgarelser (BEK nr. 1215 af 28/09/2023).

Sidst opdateret: december 2023
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